Derk Hueting — 11-02-2021 om 11:38
Beste Daniel,

Ik ben bang dat in de Transitie Visies Warmte te veel 'over' bewoners wordt gesproken. Ik
wil een pleidooi houden om nu al veel intensiever; 'met' de bewoners te spreken. Neem ze
mee in het vaststellen van de visie, in het zoeken naar de wijken die als eerste aan de slag
gaan met een wijkuitvoeringsplan. Ik zie een groot gevaar als gemeenten toch min of meer
van bovenaf gaan bedenken/bepalen welke wijken als eerste 'aan de beurt komen', op basis
van een technisch/sociale analyse, hoe integraal die ook is. Om dan vervolgens in de
wijkuitvoeringsplannen de bewoners pas te betrekken. Dat zal m.i. tot Transitie Visies
Warmte die als papieren tijgers in de bureaulade verdwijnen.

Derk Hueting, Prinsenbeek

Joris van Boxtel 03-02-21 om 15.02
Dag Daniel,

De integrale scope die je beschrijft is goed. Er liggen veel kansen wanneer er gezocht wordt
naar een fusie van belangen.

Wat ik alleen mis is het perspectief van de bewoner. Je beschrijft een proces waarbij er heel
erg 'van buiten naar binnen' wordt gekeken. Dus vanuit het energiesysteem (opwek en
opslag), gemeentelijke processen (TVW en WUP's) en koppelkansen (klimaatadaptatie,
infrastructurele projecten) kijken naar de wijk en naar de individuele woningen. Maar wat
wil die bewoner? Welke verbeterpunten en kansen ziet hij/zij in de wijk? Hoe ervaart de
bewoner zijn/haar huis en waar liggen kansen om het comfort en het binnenklimaat van de
woning te verbeteren?

Wanneer je het perspectief van de bewoner als vertrekpunt neemt kom je waarschijnlijk tot
hele andere uitdagingen en koppelkansen. Daarbij zien we dat op dit moment ook het
inzicht vanuit de woningen ontbreekt bij beleidsmakers. Het gaat dan om feitelijke
energieprestaties, maar ook over gedrag en hoe de woning wordt ervaren. Deze inzichten
zijn belangrijk om uiteindelijk de wereld van de bewoner en van het systeem bij elkaar te
brengen. Zodat de plannen aansluiten op de belevingswereld van de bewoner en er
draagvlak is voor de te nemen stappen.

Hoe past dit perspectief in de geschetste aanpak?

Met enthousiaste groet,
Joris van Boxtel - programma Sociale Innovatie info@buro-joris.nl




Reactie van Daniel Peyron op Joris van Boxtel 03-02-21 om 15.36 uur
Dag Joris, dank voor je reactie.

Het is zeker de bedoeling om sociale koppelkansen mee te nemen. Daarom staat dat "een
integrale aanpak kan ook domeinen bijvoegen die impact hebben op het welzijn van de
burgers". Veiligheid wordt genoemd en afstemming met Sociaal Domein.

Het is wel zo dat de transitievisie warmte een visie en globaal beeld is. In deze visie kan een
aantal sociale thema's gekozen worden als criteria voor de startbuurten (of
verkenningsbuurten). In de bewonersavonden of via specifieke enquetes kunnen een aantal
extra wensen of zorgen van de bewoners in de visie geintegreerd worden. De wensen van de
bewoners krijgen echter nog meer aandacht richting uitvoering (wijkuitvoeringsplan) met
behulp van participatie. Want dan ga je echt een keuze maken voor de buurt samen met de
bewoners. De belevingswereld van de bewoners voor deze specifieke wijk wordt dan
duidelijker. In de warmtetransitie wordt er van grof (visie) naar fijn (wijksuitvoeringsplan)
gewerkt.



