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De Transitievisie Warmte van Eindhoven stelt dat de gemeente wil inzetten op publiek en particulier 

eigendom van collectieve warmtevoorzieningen, onder andere in de Oude Gracht Oost.  

 

Een bewonersinitiatief uit deze buurt wil hun woningen van het aardgas af krijgen en daarvoor onderzoek 

doen naar de beschikbaarheid van duurzame warmtebronnen en de financiële en technische 

randvoorwaarden om te komen tot een collectief systeem. Hieruit volgt een Buurtplan waarvan later een 

Uitvoeringsplan voor deze buurt ontwikkeld kan worden. 

 

De gemeente wil graag ervaring opdoen met het maken van een Buurtplan dat op initiatief van de 

buurtbewoners zelf ontwikkeld en uitgevoerd wordt. Dit document is een routekaart die beschrijft hoe 

we tot dit buurtplan komen. Het dient als mogelijke leidraad voor andere buurtinitiatieven in Noord-

Brabant en verder. 

 

 

 
Figuur 1 – Stappenplan Routekaart Buurtinitiatief 
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https://www.eindhovenduurzaam.nl/sites/default/files/2021-12/Transitievisie_Warmte_Eindhoven_Aardgasvrij.pdf
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1. Project definitie- Samen sterk starten 
Om een alternatieve warmteoplossing voor Oude een buurt te kiezen en te ontwikkelen, is het nodig om 

twee trajecten langs elkaar te laten lopen: 

- Een intensieve samenwerking tussen de actieve bewoners en een onafhankelijke 

procesbegeleider en technische adviseur die de kern vormen van het traject. 

- Het bij elkaar komen van de stakeholders werkgroep. We zullen na opdrachtgunning contact 

opnemen om de samenstelling van de werkgroep te bespreken. De gemeente doet sowieso mee. 

 

 

Kick-off 

In een fysieke kick-off met het buurtinitiatief wordt de basis gelegd voor een soepele en effectieve 

uitvoering van het traject. We bespreken de volgende punten: 

• Doelen van het traject 

• Afbakening van het gebied 

• Het plan van aanpak (incl. rol. van de gemeente) 

• De planning 

• De stakeholder analyse en samenstelling stakeholders 

werkgroep 

• Participatie of Communicatie aanpak: Wie denkt mee? 

Wie krijgt welke informatie? Wie beslist en hoe? 

• Werkafspraken en verantwoordelijkheden 

• Overlegritme met buurtinitiatief en met werkgroep 

 

Uitgangspunten: een eerlijk speelveld 

Om straks de warmtealternatieven met elkaar te kunnen vergelijken moeten we relatief snel in het proces 

technische en financiële uitgangspunten afspreken bijvoorbeeld het temperatuurniveau van de afgifte, het 

rendement van een warmtebedrijf, het type piekvoorziening, enz. 

 

Afwegingscriteria 

Om een door alle belanghebbenden gedragen keus te kunnen maken, moeten we eerst een 

afwegingskader afstemmen ofwel “Hoe gaan we de beslissing nemen?”.  

 

Voorbeelden van afwegingscriteria zijn: 

• Kosten voor gebouweigenaren en bewoners zoals aansluitingskosten en energierekening; 

• Ruimtelijke impact; 

• Mate van duurzaamheid (NTA 8800); 

• Impact op het elektriciteitsnet; 

• Zeggenschap bewoners; 

• Organisatorische complexiteit; 

• Overlast tijdens exploitatiefase. 

 

Participatiekader 

Advies is om de rest van de buurt sinds het begin van het traject bij te betrekken. Maar alle strategieën 

mogen. Strategie is gebaseerd op de lokale antwoorden op de volgende vragen: 

- Wie weet mee? 

- Wie denkt mee? 
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- Wie doet mee? In de zin van bij het initiatief aansluiten om een handje te geven voor de 

buurtacties. 

- Wie beslist mee? 

- Wie investeert mee? Deze laatste vraag is complexer en mag op een latere fase worden gesteld. 

 

In Oude Gracht Oost wordt de input van de buurt gevraagd om de afwegingscriteria te definiëren, via 

enquête en via 2 eerste bewonersavonden. Er wordt nagedacht aan een tweede reeks bewonersavonden 

om de voorkeuroptie(s) te presenteren en aan een netwerk van straatambassadeur die actieve contact 

kunnen zoeken op zeer lokale niveau. 

 

 

Figuur 3 – Impressie eerste bewonersavond: door en boor de bewoners van Oude Gracht Oost! 

 

 

2. Inventarisatie. 
Als basis voor de analyse brengen moet het gebied in kaart worden gebracht. Te beginnen met een 

warmtevraag en de warmtebronnen, op basis van (openbare) data en gevalideerde kentallen. Het resultaat 

is de jaarlijkse warmtevraag (huidig en toekomstig), het benodigde temperatuurniveau en vermogen, en 

de warmtevraagdichtheid per adres en voor het hele gebied. 

 

         
Figuur 3 – Voorbeeld kaart met temperatuur warmtebehoefte en warmtevraagdichtheid. 

 

De lokale. warmtebronnen brengen we in kaart, bijvoorbeeld: 

• Aquathermie (warmte uit oppervlaktewater) 
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• Zonthermie 

• Restwarmte uit RWZI 

• Individuele luchtwarmtepompen 

• Individuele bodemwarmtepompen 

 

De kenmerken en beschikbaarheid van de bronnen worden onderzocht met de relevante stakeholders 

(bijvoorbeeld het waterschap in het geval van een RWZI bron). 

 

In deze fase wordt een eerste inhoudelijke discussie gevoerd niet allen over de vraag en aanbod, maar 

ook over de verschillende warmtesystemen die van toepassing kunnen zijn: 

 

 

Figuur 3 – Warmtesystemen beschikbaar 

 

 

3. Van longlist naar shortlist 
Idee van deze fase is om op een relatief laagdrempelige manier en zonder uitgebreide ontwerp en 

berekeningen eerste keuzes snel te kunnen maken.  
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Figuur 2 – Selectieproces 

 

Op basis van kenmerken van de vraag (warmtevraag panden), het beschikbare aanbod 

(omgevingsbronnen) en de verschillende warmtesystemen zoeken we slimme koppelingen en dus 

passende warmteoplossingen voor de wijk. Uit deze eerste kwalitatieve analyse kiest het buurtinitiatief 

voor 5-6 “logische warmteoplossingen”. Het is dan slim om schema te maken om de verschillende 

warmteconcepten inzichtelijk te maken voor niet-specialisten: 

 

 

 

Figuur 3 – Voorbeelden schematische weergave van warmteconcepten 
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Met deze verschillende warmteoplossingen gaan wij in gesprek met bewoners en stakeholders om deze 

zo doende te toetsen aan het licht van afspraken, randvoorwaarden en selectiecriteria. Uit deze multi-

criteria analyse wordt dan weer een selectie gemaakt. Het buurtinitiatief kiest een paar opties voor verdere 

analyse.  

 

 

Figuur 4 – Voorbeeld analyse warmteconcept en multi-criteria analyse 

 

4. Keus voorkeuroptie 
In deze fase wordt gewerkt aan een schetsontwerp en een gedetailleerde kosteninschatting met de 

volgende financiële uitkomsten: 

- Maandlasten eigenaar-bewoners 

- Jaarlijkse lasten voor bewoners (onderhoud, exploitatie en energiekosten) 

- Investeringskosten voor woningeigenaren 

- Total collectieve investeringen 

- Total Cost of Ownership 

- Total Nationale Kosten 

 

De standaard beschikbare subsidies worden meegenomen in deze gesimplificeerde business case. 

 

In deze fase gaat het expliciet niet om een haalbaarheidsstudie maar een eerste grove inschatting. 

 

Daarnaast wordt het volgende geleverd om een complete afweging met de stakeholders en de bewoners 

te kunnen maken: 

- Een schetsontwerp om de warmteoplossing te presenteren. 

- Een inschatting van de bespaarde CO2.  

- Een inzicht op mogelijke organisatievormen. 

- Impact op infrastructuur en ruimtelijke belemmeringen 

 

 

Governance en rollen 

Deze fase is een natuurlijk moment om de verschillende governance smaakjes aan de bewoners en de 

stakeholders te presenteren. Samen werken ze aan een eerste richting om antwoorden te brengen aan de 

twee volgende vragen: 

- Wie wordt (mede) eigenaar en investeert? In het transport, in de bron, in de productie, in de 

levering. 

- Woe voorziet in welke dienst? In het transport, in de bron, in de productie, in de levering. 

 



 

     

 
 

 

DWTM22055.20-GEI  –  Gemeente Eindhoven – Routekaart Buurtinitiatief 

8 

 

 

Figuur 5 –Zeggenschap versus Risico 

 

Samen met de werkgroep stakeholders en het burgerinitiatief kiezen we een voorkeuroplossing en 

eventueel een terugvaloptie. Op een nader te bepalen vorm worden hierbij ook andere buurtbewoners bij 

betrokken.  

 

 

5. Opstellen Buurtplan: Go/ No Go moment 
 

Als het traject succesvol is geweest heeft het buurtinitiatief een voorkeuralternatief en een voorkeur 

governance model bepaald. Op deze basis breekt een Go/ No Go moment aan waar de bewoners en de 

stakeholders hun interesse en commitment om verder te gaan kunnen uiten. 

 

In dit go/no-go moment bepalen de bewoners en de stakeholders of ze de volgende fase van het project 

in gaan: hebben inwoners en stakeholders vertrouwen in de oplossing en zijn partijen gecommitteerd om 

samen verder te gaan?  

 

Doel van fase 2 is concretisering van voorkeuroplossing om tot een duidelijke 

samenwerkingsovereenkomst te komen. Voorbeeld onderdelen uit deze fase zijn:  

- Verfijning ontwerp (Technische haalbaarheid) 

- Roldefinitie en organisatievorm 

- Business plan 

- Uitvoeringsplan 

 


